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GO METRO CONTACTOS IMPORTANTES

Guia de Metro

Metro Rail para personas
Las lineas Blue, Green, Red, Como Viajar: 1.800.266.6833
Purple y Gold constituyen al mayores

sistema Metro Rail. Hay un total Comentarios del Cliente: 213.922.6235

de 62 estaciones en el sistema,
cada una ofrece muchas
conexiones de autobuses.

Seguridad/emergencias: 1.888.950.7233

Para usuarios de sillas 1.800.621.7828

de ruedas
ST AR B2 Linea de ayuda para 1.800.252.9040
transporte bl
, personas con problemas
Muchas ciudades locales ,
diri o . de oido: (TDD)
irigen servicios de autobus
adicionales en su drea. Por Objetos perdidos: 323.937.8920

favor, tenga en cuenta que estas
agencias de transporte tienen
diferentes estructuras de tarifas

5 les e eie: A partir de julio del 2007
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TARIFAS EN EFECTIVO

PASES PRE-PAGADOS

CONSE)JOS PARA VIAJAR

Pasajes para personas mayores,
discapacitados o con Medicare:

Personas mayores pueden recibir sus pasajes
en efectivo con descuento al presentar

una tarjeta de Medicare y un documento

de identificacién con fotografia, u otro
documento de identificacién vélido que
pruebe que tienen por lo menos 62 afios

de edad (65 para la tarifa de horas no pico)

Pasaje de ida: 55¢

Tarifa basica de horas no pico

(debe tener 65 afios o mas): 25¢
(entre semana 9am—-3pm y 7pm—5am,
todo el dia durante los fines de semana y

dias feriados)

Metro Day Pass: $1.80
(viajes ilimitados en casi todas las lineas de
autobuses y trenes de Metro durante todo el dia)

Tarifas por zona: 30¢ por zona

(mdximo de 2 zonas; personas mayores con
un pase mensual de Metro no pagan tarifas
de zona)

Trasbordo de Metro a Muni: 10¢
(requerido para trasbordo a lineas municipales;
no es vdlido para Metro Bus o Metro Rail)

Compre su Day Pass cuando aborde
cualquier autobus de Metro (los conductores
no llevan cambio, asf que usted necesitard la
cantidad de dinero exacta), o en las médquinas
vendedoras de boletos en las estaciones de
Metro Rail y Metro Orange Line.

Por cada pasaje de adulto que pague, dos
niflos menores de 5 afios pueden viajar
gratis. No se permite comer o beber abordo.

Las personas mayores que tienen 62 afios
de edad o més son elegibles para comprar
pases mensuales con descuento con una
tarjeta de identificacion para personas
mayores de Metro. No hay cargo alguno
para obtener la tarjeta pero usted debe
presentar un documento de identificacion

que pruebe su edad y entregar una fotografia.

Una vez que tenga su tarjeta, usted puede
comprar un sello mensual de Metro (vélido
para todas las lineas de Metro) por $14 o un
pase EZ Transit (vdlido en Metro ademds de
otras agencias de transporte) por $35. Para
informacién completa, llame a la Oficina de
Tarifas Reducidas de Metro al 213.680.0054.

AVISO: Todas las tarifas para personas
mayores también se aplican a los clientes
discapacitados o con Medicare.

HORARIOS

La mayorfa de lineas de autobuses y
trenes de Metro comienzan a funcionar
alrededor de las 4 de la mafiana hasta
aproximadamente la medianoche.

El servicio es menos frecuente en las horas
de la noche y durante los fines de semana,
asi que asegurese verificando los horarios
en metro.net.

> Llegue temprano a su parada o estacién

> Parese alejado de la calle o el borde
del andén

> Verifique el letrero del autobus para
asegurarse que el autobus que se estd
acercando es el que usted necesita tomar

> Haga una sefial con la mano para que
el conductor se detenga

> Espere que los otros usuarios salgany
después aborde

> Los usuarios que requieren ayuda adicional
pueden solicitar el uso de la rampa o
ascensor del autobus y/o ayuda para
abordar y tener un asiento en el autobus

> Asegure sus pertenencias

> Por favor, no coma, beba, fume o toque
musica con volumen alto

> Manténgase alerta mientras viaja y reporte
cualquier actividad sospechosa llamando
al 888.950.7233

> Esté listo para salir cuando llegue a
su parada

> Asegurese de tener todas sus pertenencias
con usted y, si puede, salga utilizando la
puerta posterior

AVISO: Metro Rail y Metro Orange Line funcionan en el sistema de honor. No hay conductores para verificar pasajes ni rejas de ingreso. Pero los inspectores
del Departamento del Sheriff de Los Angeles verifican al azar para ver que los usuarios tengan sus boletos o pases vdlidos. Puede que nunca verifiquen su pasaje;

pero si sucede y usted no tiene un pasaje vdlido, el inspector de tarifas podrd emitir una multa.




